NORMA SOBRE EVALUACION DE LOS SALDOS EN CUENTAS POR COBRAR DE LOS
ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO

Resolucion N° CD-SIBOIF-557-1-OCT22-2008. Aprobada el 22 de Octubre de 2008
Publicada en La Gaceta N° 229 del 1° de Diciembre de 2008
El Consejo Directivo de la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras,
CONSIDERANDO

|
Que en los Almacenes Generales de Dep6sito los saldos en cuentas por cobrar constituyen una parte
sustantiva de los activos que deben ser examinados para efectos de presentar la realidad financiera de
estas instituciones,

|
Que con el propésito de fortalecer la supervisiéon de los Aimacenes Generales de Depdsito, en adelante
referidos como "almacén" o "almacenes", es necesario desarrollar una norma en la cual se incorporen
regulaciones para evaluar la calidad de los saldos mencionados en el considerando anterior,

]}
Que con base en la facultad que le confiere el articulo 196 del Titulo 1V, Capitulo I, del Decreto N° 828
Ley General de Bancos y de Otras Instituciones, del 4 de abril de 1963, publicado en La Gaceta, Diario
Oficial N° 102 del 10 de mayo de 1963, actualmente en vigencia conforme el articulo 174 de la Ley 561,
Ley General de Bancos, Instituciones Financieras no Bancarias y Grupos Financieros; y el articulo 2
parrafo cuarto, y articulo 3, numeral 13, de la Ley 316, Ley de la Superintendencia de Bancos y de Otras
Instituciones Financieras, este ultimo articulo reformado por la Ley 552 Ley de Reformas a la referida Ley
316,
En uso de sus facultades,

HA DICTADO,
CD-SIBOIF-557-1-OCT22-2008
La siguiente:

NORMA SOBRE EVALUACION DE LOS SALDOS EN CUENTAS POR COBRAR DE LOS
ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO

CAPITULO |
OBJETO Y ALCANCE

Arto. 1 Objeto y alcance.- La presente norma tiene por objeto evaluar la calidad de los saldos en cuentas
por cobrar de los Almacenes Generales de Depésito, sujetos a la supervision de la Superintendencia de
Bancos y de Otras Instituciones Financieras, en adelante nominada como "Superintendencia”.

CAPITULO Il
RESPONSABILIDAD DE LA JUNTA DIRECTIVA

Arto. 2 Responsabilidad de la Junta Directiva.- La Junta Directiva del almacén es responsable de
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establecer los mecanismos, pautas, procedimientos y politicas orientadas a efectuar una gestion
adecuada en la seleccién de clientes y en la administracion y recuperacion de la cartera en cuentas por
cobrar. Tales procesos deben quedar explicitamente detallados en los manuales de procedimientos
administrativos y de control interno del almacén y contendran al menos lo siguiente:

a) La seleccién de clientes,

b) La documentacién basica de identidad de los mismos.

c) La politica general de precios y/o tarifas a aplicar segun sea el caso.

d) Los procesos de control, seguimiento, gestion y recuperacion de los saldos correspondientes.

e) Las responsabilidades y facultades delegadas de los diferentes érganos y personas encargadas de la
concesion, formalizacién, seguimiento, valoracién y control de las operaciones.

f) Asegurar que los 6érganos de administracion y control implementen y ejecuten las disposiciones
emanadas por la junta directiva, asi como las disposiciones establecidas en la presente norma.

g) Revisar las politicas de seleccion, administracion y recuperacion de estos saldos por lo menos una vez
al afo.

CAPITULO llI
CUENTAS POR COBRAR

Arto. 3 Cuentas por cobrar.- Comprende los saldos acumulados por servicios devengados y no
cancelados en concepto de almacenaje, seguros y manejo, prestados a clientes sobre mercaderias
recibidas en depdsitos en bodegas propias, arrendadas o habilitadas, servicios de equipos de
manipulacion, servicios por cuenta ajena de fumigacion o de transformacién de productos, otros servicios
complementarios a los clientes, empresas del grupo financiero y adelantos otorgados a funcionarios y
empleados en concepto de compras de bienes o servicios, viaticos de alimentacién y transporte, entre
otros.

Arto. 4 Provisiones para cuentas por cobrar.- Los saldos descritos en el articulo 3 se provisionaran por
antigliedad segun los estratos descritos en el "Anexo A", el que forma parte integrante de la presente
norma. Se establecen las provisiones siguientes:

a) 30% del saldo que se encuentre en el estrato de 91 a 120 dias,
b) 70% del saldo que se encuentre en el estrato de 121 a 150 dias,
¢) 100% del saldo total acumulado cuando existan saldos en el estrato de mas de 150 dias.

Arto. 5 Saneamiento de las cuentas por cobrar. Los saldos en cuentas por cobrar deberan ser saneados
a los ciento ochenta y un (181) dias de vencidos.

CAPITULO IV
EVALUACION DE BIENES RECIBIDOS DE RECUPERACIONES

Arto. 6 Alcance de la evaluacién.- Los bienes recibidos en pago o adjudicados se evaluaran en su
totalidad por lo menos una vez al afio para el caso de bienes inmuebles, y para los bienes muebles con
una periodicidad semestral. Para los efectos de la presente norma, entiéndase como bienes adjudicados
los adquiridos por la via judicial o por dacién en pago por recuperacion de los saldos correspondientes.
Arto. 7 Criterios para la evaluacién.- Las mercaderias adjudicadas, seran valoradas de conformidad con
los criterios de analisis y documentacion referidos en la normativa que regula la materia operativa y
financiera de los almacenes generales de deposito.

En el caso de bienes inmuebles adjudicados, la evaluacion de dichos activos deberd realizarse sobre la
estimacién del valor de realizacién de conformidad con la normativa que regula la materia de peritos
valuadores que prestan servicios a las instituciones del Sistema Financiero. Todos los bienes cuyo valor
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contable en moneda nacional 0 moneda extranjera, sea mayor al equivalente en cérdobas de cien mil
doélares de los Estados Unidos de América (US$100,000.00), al tipo de cambio oficial, deberan contar con
valoraciones realizadas por peritos valuadores independientes del almacén, debidamente inscritos en el
Registro de Peritos Valuadores de la Superintendencia de Bancos, con excepcién de los bienes ubicados
fuera del pais.

La evaluacion de las acciones y derechos en sociedades y, en general, de instrumentos financieros que
se hayan recibido en dacién en pago o adjudicados, se realizara conforme los criterios definidos en la
normativa que regula la materia de peritos valuadores que prestan servicios a las instituciones del
Sistema Financiero.

Arto. 8 Constitucion de provisiones.- En el caso de una adjudicacion de bienes recibidos en recuperacion
de las cuentas por cobrar, el almacén debera trasladar las respectivas provisiones de las cuentas por
cobrar a provisiones para bienes adjudicados recibidos en recuperaciones, hasta tanto no se realice la
cancelacion por la venta del bien.

En todo caso, la provision contabilizada no podra ser menor que los siguientes porcentajes del valor del
bien que registre en los libros:

En bienes muebles:

30% Desde su registro hasta los 6 meses de la adjudicacion del bien.
100% Después de 6 meses de la adjudicacion del bien.

En bienes inmuebles:

30% Desde su registro hasta los 6 meses de la adjudicacion del bien.
60% Después de 12 meses hasta los 24 meses desde la adjudicacion.
75% Después de 24 meses hasta los 36 meses desde la adjudicacién.
100% Después de 36 meses.

Arto. 9 Reversidn de provisiones constituidas.- Las provisiones constituidas podran revertirse una vez
que se efectle la venta del bien que corresponda, considerando previamente contra éstas provisiones,
las posibles pérdidas que se determinen por efecto de disminucién del valor del bien al momento de la
venta. Si el bien de que se trate se vende por mayor valor, tanto el exceso del valor de la venta como las
provisiones constituidas deberan registrarse como ingresos.

Arto. 10 Retencién de valoraciones y antecedentes de respaldo.- Las valoraciones y antecedentes de
respaldo de las evaluaciones realizadas deberan estar a disposicién de la Superintendencia para su
revision. El almacén debera informar, mediante listado detallado, la totalidad de los bienes recibidos en
pago o adjudicados y sus respectivos montos contabilizados, con la misma periodicidad establecida para
el envio de los informes financieros mensuales.

CAPITULO V
DISPOSICIONES FINALES

Arto. 11 Modificaciones de anexos.- Se faculta al Superintendente para modificar la informacién solicitada
en el anexo de la presente norma, en la medida que su aplicacién asi lo requiera.

Arto. 12 Vigencia.- La presente norma entrara en vigencia a partir del 01 de enero de 2009, sin perjuicio
de su notificacién y publicacion en La Gaceta, Diario Oficial.
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ANEXOA
) NOMBRE DEL ALMACEN
ANTIGUEDAD DE SALDOS DE CUENTAS POR COBRAR

15010000
Mes de
Preparado por:.........cccoeeeinanne. Revisado por: ........cooeviiiiiinnene, Autorizado por:
(Nombre y firma)...................... (Nombre y firma)..............oooooeinits (Nombre y firma)

(F) Gabriel Pasos Lacayo (f) V. Molina H. (f) A. Cuadra G. (f) Roberto Solérzano Ch. (f) U. Cerna B. (f)
URIEL CERNA BARQUERO, Secretario Consejo Directivo SIBOIF.
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