REGISTRO Y CONTROL DE LAS CONSULTAS ESCRITAS EN MATERIA TRIBUTARIA
DISPOSICION ADMINISTRATIVA No. 04-2006, Aprobado el 15 de Agosto del 2006
Publicada en La Gaceta No. 180 del 18 de Septiembre del 2006

El suscrito Director General de Ingresos, en uso de las facultades que le confiere el Arto. 223, inciso 5 del
Cédigo Tributario (CTr) Ley 562 publicada el 23 de Noviembre del 2005 en La Gaceta, Diario Oficial No.
227 y con base en los Artos. 73, 74, 84, 85, 86, 87, 164 al 171 CTr. y Arto. 22, numeral 3 del Decreto 01-
2005;

CONSIDERANDO:

Que para dar cumplimiento a lo dispuesto por el Codigo Tributario Vigente y Disposicion Técnica 008-
2006 “De las Consultas Tributarias”, es necesario definir procedimientos internos y responsabilidades a
objeto de cumplir con el plazo fijado para dar respuesta a los consultantes.

]

Que el Arto. 73 CTr. ordena a la DGl disponer de un registro administrativo con el fin de sentar la fecha
de presentacion de las consultas presentadas.
Por Tanto

DISPONE:
REGISTRO Y CONTROL DE LAS CONSULTAS ESCRITAS EN MATERIA TRIBUTARIA

PRIMERO: Referencia. Cuando en la presente Disposicidén se haga referencia a “Disposicion Técnica”
se entendera que es la Disposicién Técnica No. 008-2006 “De las Consultas Tributarias” publicada el 24
de mayo del 2006.

SEGUNDO: Facultad. El funcionario autorizado para evacuar las consultas tributarias es el Director
Juridico Tributario de la Direccion General de la (DGI), segun Orden Administrativa No. 04-2006.

TERCERQO. Informacion Previa a la Interposicidon de las Consultas. Cuando una consulta no cumpla
con los requisitos establecidos en el ordinal segundo Disposicién Técnica, sera declarada improcedente,
segun el ordinal Cuarto de esta Disposicidén Administrativa, segun el siguiente procedimiento:

a) El funcionario encargado de recibir la consulta indicara al consultante de las omisiones incurridas en su
consulta si fuere el caso, con el objeto que pueda subsanar las omisiones de previo a la interposiciéon de
su consulta. (Ver anexo 1y 2).

b) La DGI también podra solicitar en cualquier momento ampliacién de la informaciéon o documentacién
requerido para efecto de evacuar la consulta, utilizando el modelo del anexo 3.

A la consulta recibida se le asignara un nimero de identificacién, de conformidad con el ordinal Quinto de
la presente Disposicién.

CUARTO: Consultas Recibidas en las Administraciones de Rentas o Grandes Contribuyentes. Las
consultas que sean recibidas en las Administraciones de Rentas o en la Direccién de Grandes
Contribuyentes deberan ser remitidas el mismo dia, via fax al Departamento de Estudios Tributados de la
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DGl (Fax 2788544) y en un plazo maximo de quince (15) dias habiles, las Administraciones de Rentas
departamentales deberan remitir el documento fisicamente para efectos de soporte a la respuesta. En el
caso de la Direccion de Grandes Contribuyentes y las Administraciones de Rentas de Managua, tendran
un plazo de cinco (5) dias habiles para remitir fisicamente la consulta.

QUINTO: Mecanismo de Recepcion. Tanto a las consultas recibidas como a las copias si se han
llenado los requisitos, se les estampara un sello con la palabra “Recibido” en la copia fiel del consultante,
donde constara ademas la siguiente informacion: fecha, nombre de quien recibe y su cargo, hora 'y
numero de identificacién asignado a la consulta.

SEXTO: Numero de Identificacion. A las consultas admitidas se les asignara un nimero de registro
administrativo, en sefal de aceptacién y seran identificadas con un nimero de cddigo el que se leera asi:

1. 000 = Sera un numero consecutivo asignado a la consulta
2. 000000= Correspondera a la fecha de recepcién
3. 00= NUumero de Administracién de Rentas (ver anexo 4)

SEPTIMO: Registro Administrativo. En el registro administrativo también se asentaré otra informacién
necesaria para dar seguimiento al proceso y contabilizacion de los dias transcurridos, con los siguientes
datos:

1. NUmero consecutivo de recibido

2. Fecha de recepcion

3. Nombre del Consultante

4. Numero RUC (si aplica)

5. Tipo de consulta

i. IR

i. IVA

iii. ISC

iv. Otros

6. Numero de repuesta registrada y concluido
7. Fecha de notificacion de respuesta
8. Observaciones

OCTAVO: Notificacion. Una vez que la respuesta esté debidamente rubricada por el Jefe del
Departamento de Estudios Tributarios y el Director de Asistencia al Contribuyente y firmada por el
Director Juridico Tributario, el Departamento de Estudios Tributarios debera notificar a la Administracién
de Rentas o Direccion de Grandes Contribuyentes que corresponda, a fin de que la dependencia que
recibié la consulta la notifique en tiempo y forma.

NOVENO: Notificacion en las Administraciones de Rentas Departamentales. En los casos de
consultas recibidas en las Administraciones de Rentas departamentales, el Departamento de Estudios
Tributarios debera remitir el original de la notificacién oficial, para que éstas entreguen al consultante la
respuesta y notificaciéon oficial por lo menos (10) diez dias habiles antes de expirar el plazo que senala el
arto. 74 del Ctr.

Una copia donde conste el recibido y la notificacién por parte del consultante debera ser remitida
nuevamente al Departamento de Estudios Tributarios en un plazo maximo de quince (15) dias habiles.

DECIMO: La notificacién sera practicada en dias y horas habiles, siendo éste el requisito para que el
consultante se dé por enterado de su respuesta. La notificacién se debera realizar en el lugar sefialado
para notificaciones o donde el consultante y/o responsable hubiere sefalado o en el que corresponda de
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conformidad con el Arto. 22 CTr.

DECIMO PRIMERO: La presente Disposicién entra en vigencia a partir de su publicacién en dos medios
de comunicacién social por escrito sin detrimento de su posterior publicacién en La Gaceta, Diario Oficial.

Dado en la ciudad de Managua, a los quince dias del mes de Agosto del ano dos mil seis. ROGER
ARTEAGA CANO, Director General de Ingresos.

Nota: Ver Anexos Publicados en La Gaceta No. 180 del 18/09/06 — paginas 7323, 7324.
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